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1.オンラインショップ・
アプリの強み
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普段の購入で、こんなお困りありませんか？
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W-JP
E-shop,App

CASE 1.
よく使う商品を毎回注文する
手間がストレス
定期配送ができれば…

CASE 2.
担当者訪問時に欲しい商品が
思い出せないストレス、、、
必要な時に即注文できれば…

CASE 3.
紙ベースの納品書の管理へ
ストレスを感じる、、、

デジタルで保管できれば…

ウルトジャパンに
お任せください！！
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ウルトのオンラインショップで解決できます
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W-JP
E-shop,App

CASE 1.
定期配送ができれば…
定期注文できます！！

CASE 2.
必要な時に即注文できれば…
24時間ワンタッチ購入できま
す！！(E-shop.App)

CASE 3.
デジタルで保管できれば…
納品書/領収書の電子化に
対応しています！！

ウルトジャパンに
お任せください！！
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オンラインショップを使用後も引き続き担当営業の
訪問あり
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オンラインショップのマイウルトから担当営業の情報を

確認いただけます。

• 営業にはいつでもお電話可能

• お客様には営業が引き続き訪問。

• お客様の都合に合わせて併用がおすすめ。

アプリのプロフィールペー
ジからも担当営業情報
が確認でき、
すぐにお電話可能です。

営業担当氏名

電話番号

営業担当氏名



2.オンラインショップ・
アプリのご紹介
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アプリWEB オンラインショップ
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デジタルソリューションは2つのサービス

※オンラインショップと同じアカウントでアプリもご使用頂けます。
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オンラインショップ・アプリ特徴まとめ

オンラインストア

会社での注文は

デスクトップの注文が
ベスト

24/7で利用可能

アプリも同じアカウントで利用可能

注文された商品の一覧表示

定期購入・注文テンプレートも作成可能

出荷追跡・納品書PDF

納品状況の確認・ペーパーレス化可能

カタログ全商品にアクセス可能＆詳細商品情
報画像の拡大・技術情報やSDSにアクセス可能

ニュースレター

限定キャンペーンやお得情報をお知らせ

アプリ

ショップ、現場の方は

アプリの注文がベスト
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その他オンラインショップのメリット
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スピーディーな対応

• 午後3時までの
注文で当日出荷

• 購入履歴がすぐ
に確認可能

簡単リピート注文

• 購入履歴から同じ
注文を即時実行

• お気に入り追加機
能で頻繁に購入す
る商品を管理

便利な定期購入

• 常に必要な商品は
定期購入登録で
自動的に配送

• 毎回の注文手続き
が不要

効率的な一括注文

• よく使う商品群を
テンプレートとし
て登録

• 複数商品の個別選
択の手間を省略
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アプリのご紹介
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その他メリットの詳細とダウンロードについてはこちらのページから
ウルトジャパン公式アプリでご注文を楽に Wuerth Japan

https://www.wuerth.co.jp/jp/wuerth/service_1/ebusiness/customerapp/customerapp.php
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アプリのご紹介
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3.オンラインショップのご利用方法

ログイン
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ログイン方法
ログイン情報をメール登録メールでご確認ください。

初回ログインで入力したパス
ワードが今後使用するパス
ワードとして登録されます。



3.オンラインショップのご利用方法

注文方法
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オンラインショップ 商品検索の方法

キーワードか、カテゴリーから商品検索できます。
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オンラインショップ 商品検索の方法

品番や品名、特徴のキーワードで検索
が可能です。

例：品名でパーツクリーナーを探す
検索ボックスにキーワードを入力すると
候補が表示されます。
エンターキーで一覧が見れます。

例：特徴のキーワード「車 ケア 表面」
で探す。
こちらのキーワード検索は今後あいま
い検索の機能をさらに強化予定です。
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オンラインショップ 商品ページの見方

在庫あり／在庫なし／一部在庫あり
の三種類
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オンラインショップ商品ページの見方 > 在庫ステータス

詳しくはカート画面から確認できます。
買い物かご (wuerth.co.jp)

https://eshop.wuerth.co.jp/is-bin/INTERSHOP.enfinity/WFS/3305-B1-Site/ja_JP/-/JPY/ViewCurrentReq-UnregisterPageable
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オンラインショップ商品ページの見方 > 商品詳細

各タブから説明が確認できます。
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オンラインショップ商品ページの見方 > SDS安全データシート

その他の調べ方：各商品詳細の画面端の上
から3番目のアイコンにカーソルを合わせる

SDS Customer Portal (wuerth.com)

製品取り扱いの詳しい情報が掲載されています。
各商品ページ（ケミカル系）にあります。

https://ehs.wuerth.com/ehs4customers/search
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オンラインショップ 商品ページの見方

商品番号が出ていない場合
は下にスクロールしてください。
各品番が表示されています。
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オンラインショップ注文方法 > カートへの追加
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商品詳細、もしくはカテゴリートップから
カートに追加してください。
商品により梱包単位が複数ある場合が
あります。ご注意ください。
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オンラインショップ注文方法
> クーポン入力の場合
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クーポン情報がある場合は
クーポンをご入力ください。
（一回のお買い物につき一つ
のクーポンのみ使用可）
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オンラインショップ注文方法
> 配送先の入力
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配送先の情報を入力してください。
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オンラインショップ注文方法
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※登録済みメールアドレス以外に配信の必要がある場合に記載

※御社管理番号等がある場合に記載(配達伝票上に記載されます)
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オンラインショップ注文方法
各種機能について
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※注文商品の状況確認ができます

※定期購入等に便利な
注文リストとして使用できます

※お気に入りに登録した商品を
確認できます

※クイック購入等の機能が
確認できます
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オンラインショップ注文方法
商品の追跡機能について
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オンラインショップ注文方法
商品の追跡機能について
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オンラインショップ注文方法
商品の追跡機能について
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注文詳細画面を下にスクロールすると配送情報が表示されます

出荷明細番号

出荷明細番号
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オンラインショップ注文方法
明細書の確認
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4.アプリのご利用方法
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アプリの紹介と使用方法は
E-SHOPページから
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https://www.wuerth.co.jp/jp/wuerth/service_1/ebusiness/customerapp/customerapp.php
https://www.wuerth.co.jp/jp/wuerth/service_1/ebusiness/customerapp/customerapp.php
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アプリ画面
（バーコードスキャン）

1. トップ画面右上の四角、
もしくはメニューのアイコ
ンをタップするとスキャン
が起動します。

2. バーコードスキャン画面
の白い枠に収まるように
バーコードの上にかざし
てください。赤い線が読
み取ります。

3. 読み取られると、商品の
情報が表示されます。
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アプリ画面
（担当者連絡先）
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担当者名

電話番号

1. 画面右下のプロフィール
をタップ。

2. メニュー一覧からお問い
合わせをタップ。

3. 担当者名と電話番号が
表示されます。
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THANK YOU!

E-BUSINESS TEAM
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